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MO TA CONG VIEC
BUSINESS DEVELOPMENT MANAGER -
QUAN LY PHAT TRIEN KINH DOANH

A. Vai tro cua ban & Traqué:
Tw van, cham séc, phat trién nhém khach hang doanh nghiép:

o Xay dwng va thuc thi ké hoach kinh doanh.

o Tu van cho khich hang doanh nghiép vé cac san pham, dich vu cla Traqué, va cac san
pham, dich vu ma déi tac cla Traqué cé thé cung cdp. Xac dinh nhu cdu cha khach
hang va tim ra cac giai phap hiéu qua.

o La cau ndi hiéu qud, théng sudbt va lién tuc gitra khach hang va cac bd phan khac trong
cong ty.

o Truyén dat y twdng va yéu cau cla khach dén cac bd phan cé lién quan (thiét k&, san
Xuat, tai chinh, diéu phdi). Pam bao viéc trién khai du an theo dung quy trinh lam viéc
cla cong ty.

o Trong qué trinh thyc hién cdc du an, can lam viéc thudng xuyén, chat chg, sau sat vai
cac bd phan khéic dé kip thoi truyén dat lai cac thay d6i cha khach hang, va/hodc cac
yéu td thay déi tir phia cong ty.

o Theo d&i tién d6 thuc hién dy an, cé trach nhiém chi déng dén ddc viéc hoan thanh
dy an ding han.

Tham viéng, chdm sdc khach hang. Xay dwng va quan tri mdi quan hé véi khach hang.
Tim ki€m va xay dung ngudn khach hang méi, ngoai ngudn cé san clia cong ty.

o La dai st thwong hiéu: chuyén tai tinh than, théng diéu, gid tri thwong hiéu cda Traqué
dén khach hang.

o Da&ivaicap quan ly: huan luyén va phat trién nhan sy cap dudi.

Nghia vu:

o Cha déng tim ki€ém khach hang mai (bén canh nguén khach hang dwoc phan céng phu

trach).

Theo dai tinh hinh kinh doanh theo tuén, thang, quy, nam.

Chuén bi va lap céc k& hoach, nghién clru, bdo cdo, thuyét trinh khac khi cap trén yéu
cau.

o Tham gia day du cac cudc hop cta bd phan va céng ty.

o Tham gia céc khda dao tao, huan luyén clia bd phan va cong ty.

o Nghién ctru, tim hidu, va ndm rd cac tai liéu, van ban ma cap trén va cong ty yéu cau.

o Chua ddng 1ap ké hoach ti€p xuc va lam viéc véi doi tac hién tai va déi tac tiém nang cla
cong ty.

o Ch{ ddng dé xuat cac y tudng thiét ké, kinh doanh, hop tac, van hanh cong viéc.



(@)

Chu d6ng hoc hdi, tim hiéu vé xu huwdng, k§ thuat, kién thirc chuyén nganh.

Chd déng tham gia céc hoat dong, su kién cd lién quan dén cdng viéc va linh vyc hoat
dong cua cong ty.

Thuec hién céc céng viéc khdc do cap trén va cdng ty yéu cau.

Ban chua biét nhiéu vé Traqué? Tim hiéu tui minh qua bai viét “10 sy that thu vi vé Traqué

Studio”

http://traquestudio.vn/blogs/what-happens-in-traque/1000122221-10-su-that-thu-vi-

ve-traque-studio nha.

B. Yéu ciu:

Kién thrc va ky nang (MUST)

(@)

o O O 0O O O O O o o

Am hiéu codng viéc kinh doanh ndéi chung, nganh thiét k& sang tao ndi riéng; hiéu biét
suw khac biét va phan khic khach hang trong tam cla cong ty.
Ki€n thire vé cdc mang x3 héi va céng cu online.

Lam viéc déc 1ap, 1&én ké hoach, tw t6 chirc cdng viéc.

Ph&i hop nhém.

Thuyét trinh, trinh bay, va thuyét phuc.

Ky ndng giao tiép (ndi va viét).

Kha ndng chiu dp luc thoi gian va doanh sé.

Cau tién, ham hoc hoi, ch( dong duwa ra y twdng mai.

Ky nang quan ly du an.

Tac phong lam viéc chuyén nghiép.

Giau nang lugng, tw duy tich cuc, ki ndng lam viéc nhom tét.

Cac yéu cau khac:

(@)

(@)

(@)

C. Thaido

(@)

(@)

(@)

Trung thuc, wu tién quyén loi cia khach hang va cong ty.
Ngoai ngit: ti€ng Anh giao ti€p (must) va chuyén nganh.
Kinh nghiém va méi quan hé.

Nhiét tinh; tich cuc; san sang cong hién
Quan sat tét
Thién chi va biét 1ang nghe



